Informagdes importantes para o beneficiario que deseja pedir a exclusao
de dependentes ou o cancelamento do contrato de assisténcia médica.

a) O eventual ingresso em novo plano de saude poderd importar:

e No cumprimento de novos periodos de caréncia;

e Na perda do direito a portabilidade de caréncias, caso ndo tenha sido este o
motivo do pedido;

e No preenchimento de nova declaracGo de saude e, caso haja doenca ou lesdo
preexistente (DLP), no cumprimento de Cobertura Parcial Tempordria (CPT) que
determina, por um periodo ininterrupto de até 24 meses a partir da data da
contratagdo ou adesGo ao novo plano, a suspensdo da cobertura de
Procedimentos de Alta Complexidade (PAC), leitos de alta tecnologia e
procedimentos cirurgicos;

e Na perda imediata do direito de remissdo, quando houver, devendo o beneficidrio
arcar com o pagamento de um novo contrato de plano de saude que venha a
contratar.

b) Haverd efeito imediato e cardter irrevogdvel da solicitagdo de cancelamento do
contrato, a partir da ciéncia da operadora ou administradora de beneficios;

¢) As contraprestagées pecunidrias vencidas e/ou eventuais coparticipacdes devidas, nos
planos em pré-pagamento ou em pds-pagamento, pela utilizagdo de servigos
realizados antes da solicita¢éo de cancelamento ou exclusédo do plano de saude, sGo de
responsabilidade do beneficidrio;

d) As despesas decorrentes de eventuais utilizagées dos servicos pelos beneficidrios apds
a data de solicitacdo de cancelamento do plano de saude, inclusive nos casos de
urgéncia ou emergéncia, correréo por sua conta;

e) A exclusdo de beneficidrio titular dos contratos individuais ou familiares ndo extingue o
contrato, sendo assegurado aos dependentes jd inscritos o direito @ manutengdo das
mesmas condigbes contratuais, desde que assumam as obrigagcbes decorrentes do
contrato;

A exclusdo do beneficidrio titular do contrato coletivo empresarial ou por adesdo observard as
disposigées contratuais quanto a exclusdo ou ndo dos dependentes, ou seja, a exclusdo
somente poderia ocorrer a pedido do titular, pela perda de vinculo com a empresa ou fraude.
Ja quanto aos dependentes, somente nos casos de maioridade contratual e, cénjuges, por
solicitagdo do beneficidrio titular.



